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Utilização de Bancos de Dados Corporativo (BDC)
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1. - Objetivo do Projeto Final -


Aplicar e sintetizar os principais conhecimentos teóricos adquiridos na Disciplina CE-240 Projeto de Sistemas de Banco de Dados, visando integrar Aplicativos de Banco de Dados (ABDs), Bancos de Dados Setoriais (BDSs) e Bancos de Dados Corporativos (BDCs), em um Banco de Dados de uma Empresa Holding e em um Cenário Crítico de Simulação de Jogos de Empresas.

2. - Orientações Gerais:


O seu Projeto Final e Individual para a Disciplina CE-240 deverá ser um Protótipo de Aplicativo de BD inserido no contexto de um Sistema de Informações Corporativo baseado na aplicação das técnicas e das tecnologias de BD, apresentado em 04 (quatro) diferentes níveis de abstração de: Aplicativos de Banco de Dados, Banco de Dados Setorial, Banco de Dados Corporativo e Banco de Dados de uma Empresa Holding;


O 1o nível de abstração, de Aplicativos de BDs, deverá conter uma síntese da documentação do desenvolvimento do seu Aplicativo de BD realizado na ListEx 4;


O 2o nível de abstração, de Banco de Dados Setorial, deverá conter a síntese da documentação da integração do seu Aplicativo de BD no contexto do seu Banco de Dados Setorial, realizada na ListEx 5;


O 3o nível de abstração, de Banco de Dados Corporativo, deverá conter a síntese da documentação de integração do seu Banco de Dados Setorial inserido no contexto do seu Banco de Dados Corporativo, realizada na ListEx 6; e

O 4o nível de abstração, Banco de Dados da Empresa Holding, deverá conter a síntese da documentação de integração do seu Banco de Dados Corporativo inserido no contexto do Banco de Dados da Empresa de ATMH.

3. - Formato Padronizado para o Projeto Individual -


A sua temática escolhida desde as primeiras semanas de aula desta Disciplina deverá ser apresentada sob a forma de um Protótipo de Aplicativo de BD inserido no contexto de um Sistema de Informações Computadorizado com implementações e implantações parciais, nos quatro diferentes níveis de abstração anteriormente solicitados.


O seu Projeto Final da Disciplina CE-240 deverá ser produzido e apresentado em 03 (três) diferentes formatos: 1) publicado na sua “homepage”; 2) gravado em CD dentro do seu Grupo de Banco de Dados Setorial (sugere-se, inicialmente, um CD ou DVD para cada BD Setorial); e 3) gravado no Servidor de Banco de Dados do Laboratório de Desenvolvimento Tecnológico da Fundação Casimiro Montenegro Filho (LAB TEC da FCMF) no ITA (sob a responsabilidade dos Alunos encarregados da função Integração, que deverão integrar os CDs dos membros de seu Grupo de BD Setorial, e consolidá-los com os demais membros dos Grupos de BD Setoriais, em uma versão final, contendo um CD ou DVD - Auto Run, com todos os endereços dinâmicos das páginas convertidos em endereços relativos, para ser disponibilizado e reproduzido, quando pronto e aprovado pelo Professor, para os demais alunos da Disciplina, ou em cópias via FTP).

A entrega do Projeto Final nos 03 (três) formatos (publicado na homepage; gravado em CD ou DVD; e gravado no Servidor do LAB TEC da FCMF no ITA), para ser disponibilizado como “O CD ou DVD da Disciplina CE-240 do 1º Semestre de 2009”, deverá ser elaborada até a data prevista para o Exame Final da Matéria. Isto é, até o primeiro tempo da 17a Semana de Aulas, às 13:30 h do dia 29/06/2009.

Cada aluno deverá publicar o Projeto Final da Disciplina na sua página, como um Relatório de um Protótipo de Sistema de BD, no seguinte formato:

1 - Uma FOLHA DE ROSTO não numerada, contendo o título da matéria e do trabalho, o nome completo do Aluno, do Professor, da IEC (Divisão de Ciência da Computação) e do ITA (Instituto Tecnológico de Aeronáutica); e

2 - Como CONTEÚDO, o seu trabalho (Projeto Final) deverá possuir no máximo 15 páginas em espaço duplo, sendo que, a partir da primeira folha numerada, deverá conter a Seção I – INTRODUÇÃO e demais itens, obedecendo às seguintes heurísticas:

I - INTRODUÇÃO -

1.1 - Motivação - Uma síntese histórico-cronológica sobre a escolha do tema pelo aluno, contendo os mais relevantes fatores motivacionais que o levaram à escolha da temática, identificando a necessidade do trabalho, contendo 5 + ou - 2 parágrafos, com 5 + ou - 2 linhas cada um.

1.2 - Contexto - Uma síntese do contexto inserido no Negócio em que se baseia o desenvolvimento do seu Aplicativo de Banco de Dados.

Esta contextualização, contendo também 5 + ou - 2 parágrafos, com 5 + ou - 2 linhas cada um, deverá seguir as heurísticas que precederam a formulação do seu Modelo Entidade Relacionamento - MER, preparando-o para a utilização da notação utilizada na Ferramenta RAD ERWIN 4.0 ou similar que tiver sido utilizada na Disciplina. Dentro deste contexto, as Entidades de Interesse devem ser derivadas dos substantivos da contextualização, e obrigatoriamente sublinhadas, conforme exemplificado e praticado, no decorrer das Disciplinas.

Mais à frente, na Seção II – DESENVOLVIMENTO deste Relatório do Projeto Final, o MER do seu Aplicativo de BD deverá ser apresentado, de forma consistente com a contextualização descrita neste item.

1.3. - Objetivo – Neste item, cada aluno deverá aplicar a Heurística do Objetivo ao Enunciado do Problema proposto para ser resolvido pelo seu Aplicativo de BD e ao Enunciado da Solução Escolhida que, necessariamente, deverá envolver o desenvolvimento de um Protótipo de Aplicativo de BD.

Cada uma das aplicações da Heurística do Objetivo, respectivamente, no Enunciado do Problema e no Enunciado da Solução Escolhida deverão ser realizadas em parágrafos distintos:

Heurística do Objetivo = [(um verbo transitivo direto + um objeto direto) + (um complemento, uma finalidade ou um propósito, contendo uma idéia de otimização de algo, em termos de maximização de lucros e/ou minimização de prejuízos ou desperdícios)].

O Título do Protótipo de Aplicativo de BD deverá ser consistente com a Tarefa do Enunciado da sua Alternativa de Solução Escolhida – ASE.

1.4 - Especificação de Requisitos do Protótipo de Aplicativo de BD – Deverá ser aplicada, ao seu Protótipo de Aplicativo de BD inserido no contexto maior do seu Banco de Dados Corporativo (BDC) e do Banco de Dados da sua Empresa Holding (BDH). A Heurística da Especificação de Requisitos de Software deverá utilizar a estrutura do parágrafo abaixo, contendo 5 + ou - 2 tópicos a serem conformados, verificados e validados na sua apresentação do Projeto Final das Disciplinas:


"O Protótipo do Sistema ...(nome do seu Aplicativo de Banco de Dados) deverá ser capaz de propiciar: 1) ...; 2) ...; 3) ...; e 7) ...".
II - DESENVOLVIMENTO -

A partir da 2ª página, até no máximo a 14ª página numerada, deverá ser descrita, nesta Seção II, o desenvolvimento do seu Aplicativo de Banco de Dados inserido, respectivamente, nos contextos do BD Setorial, do BD Corporativo e do BD da Empresa de ATMH.

2.1 - Aplicativo de BD - Esta Seção deverá conter informações específicas sobre o desenvolvimento do seu Protótipo de Aplicativo de BD, obedecendo à Heurística dos 5 + ou - 2, com:


1) Justificativas sobre a preferência de utilização do Modelo de Dados escolhido pelo autor;


2) Descrição dos principais componentes do Protótipo do seu Aplicativo de BD;


3) Descrição dos 4 Componentes de Dicionário de Dados;


4) Apresentação do Modelo Entidade Relacionamento (MER) com suas cardinalidades;


5) Evolução da 1aFN para a 2aFN e a última Versão da sua 3aFN;


6) Massa de Dados (Entidades / Relações / Relacionamentos e Tuplas para Testes); e


7) Implementação e Implantação das 04 (quatro) Consultas (Queries) Operacionais previstas na ListEx 4, devidamente atualizadas, nas últimas versões, sem perder suas funcionalidades e identidades.

2.2 - Banco de Dados Setorial - Esta Seção deverá conter informações específicas sobre a integração do seu Protótipo do Aplicativo de BD com o seu BD Setorial, incluindo pelo menos:


1) Extensão do Dicionário de Dados para os elementos incorporados ao seu Protótipo;


2) Extensão do Modelo Entidade Relacionamento (MER) com as cardinalidades dos elementos incorporados ao seu Protótipo;


3) Extensão da 3aFN para os elementos incorporados ao seu Protótipo;


4) Extensão da Massa de Dados para os elementos incorporados ao seu Protótipo (Entidades / Relações / Relacionamentos e Tuplas para Testes); e


5) Extensão da Implementação e da Implantação das 4 (quatro) Consultas (Queries) Táticas previstas na ListEx 5, devidamente atualizadas, nas últimas versões, sem perder suas funcionalidades e identidades.
2.3 - Banco de Dados Corporativo - Esta Seção deverá conter informações específicas sobre a integração do seu Protótipo de Aplicativo de BD com o seu BD Corporativo, incluindo pelo menos:


1) Extensão do Dicionário de Dados para os elementos incorporados ao seu Protótipo;


2) Extensão do Modelo Entidade Relacionamento (MER) com as cardinalidades dos elementos incorporados ao seu Protótipo;


3) Extensão da 3aFN para os elementos incorporados ao seu Protótipo;


4) Extensão da Massa de Dados para os elementos incorporados ao seu Protótipo (Entidades / Relações / Relacionamentos e Tuplas para Testes); e


5) Extensão da Implementação e Implantação das 03 (três) Consultas (Queries) Estratégicas previstas na ListEx 6, devidamente atualizadas, nas últimas versões, sem perder suas funcionalidades e identidades.
6) Extensão da Implementação e Implantação de 03 (três) Consultas (Queries) georreferenciadas adicionais para a Empresa de ATMH: a 12ª Operacional, a 13ª Tática e a 14ª Estratégica.
A 12ª Consulta Operacional deverá ser elaborada, envolvendo uma Relação do seu Aplicativo de BD e duas Relações de um Aplicativo de BD diferente, que esteja fora do seu Banco de Dados Corporativo.
A 13ª Consulta Tática deverá ser elaborada, envolvendo uma Relação do seu Aplicativo de BD e duas Relações de dois diferentes Aplicativos de BD, cada um pertencendo a um BD Setorial diferente, que não seja do seu BD Corporativo.
A 14ª e última Consulta Estratégica deverá ser elaborada, envolvendo uma Relação do seu Aplicativo de BD e duas Relações de dois diferentes Aplicativos de BD, cada um pertencendo a um Banco de Dados Setorial diferente, que não seja do seu BD Corporativo.

Neste Projeto Final, deverá ser também incluída uma Visão, uma Trigger e uma Stored Procedure georreferenciadas elaboradas dentro de cada um dos Grupos Setoriais, envolvendo no mínimo o seu BD Setorial do seu BD Corporativo e um BD Setorial do outro BD Corporativo.

Todo o material necessário ao entendimento e desenvolvimento do Projeto Final desta Disciplina deverá ser referenciado, individualmente, por ligações (links) ou incluído como Anexo.

2.4 - Exercício de Simulação de Jogos de Empresa

Em seguida deverão ser obedecidas as instruções contidas no Anexo 1 - Especificação de Requisitos para o Projeto Final, nos seguintes subitens:

2.4.1 - Cenário do Estudo de Caso;

2.4.2 - Especificações de Requisitos;

2.4.3 - Consultas a Serem Elaboradas;

2.4.4 - Resultados Esperados; e

2.4.5 - Resultados Obtidos.

III - CONCLUSÕES e RECOMENDAÇÕES -
3.1 - Conclusões - A última página numerada deste Projeto Final Individual deverá conter 5 + ou - 2 parágrafos como Conclusões, apresentando, basicamente, as respostas do autor para o que foi exposto na sua Introdução. Conclusões Específicas deverão ser escritas, utilizando-se o tempo do verbo no passado. Conclusões Genéricas deverão ser escritas, utilizando-se o verbo no presente. Finalmente, Recomendações e Sugestões para Trabalhos Futuros deverão ser escritas, utilizando-se o verbo no futuro.

3.2 - Recomendações - A última página numerada deste Projeto Final Individual, deverá conter também 5 + ou - 2 parágrafos de Recomendações e/ou Sugestões do autor para o aperfeiçoamento do seu Protótipo em trabalhos futuros. Caracterizam-se como Recomendações aquilo que o autor gostaria de ter feito, mas não teve tempo, e como Sugestões de Trabalhos Futuros aquilo que mesmo que o autor tivesse tempo não faria, porque representa uma complementação do que foi realizado até então.
IV - ANEXOS – 
Heurística: Os Anexos são considerados como uma continuação natural ou extensão do Corpo do Trabalho, portanto essenciais para o seu entendimento.

V – APÊNDICES -
Heurística: Os Apêndices apenas devem servir para complementar o Relatório Final e poderiam ser descartados, sem prejudicar o seu entendimento. Isto é, as suas funcionalidades não são essenciais para o entendimento do conteúdo do trabalho. Eles devem representar conjuntos de informações autocontidas. Por exemplo: Tutoriais, Referências Rápidas (Quick References), Manuais Diversos, Normas, Padrões, etc.
4. Prazo de Entrega -


Cada Projeto Final desta Disciplina CE-240 deverá ser produzido e apresentado em 03 (três) diferentes formatos: 1) Publicado na sua “homepage”; 2) Gravado em CD ou DVD; e 3) gravado no Servidor do LAB TEC da FCMF no ITA (sob a responsabilidade dos Alunos encarregados da função de integração, que deverão receber os CDs ou DVDs dos demais membros dos Grupos de BDs Setoriais, e consolidá-los numa versão final de um CD ou DVD Auto Run, contendo todos os endereços dinâmicos das páginas convertidos em endereços relativos, a ser disponibilizado para reprodução ou cópia via FTP pelos integrantes das Disciplinas). Portanto, antes da Apresentação Oral do seu BD Setorial.

5. Apresentações Orais dos Projetos Finais -


As Apresentações Orais dos Projetos Finais deverão ser consolidadas e realizadas no nível de BD Setorial, pelos Grupos de Setoriais, e dentro de cada Grupo Setorial, pelos alunos escolhidos pelos Grupos para exercer as Funcionalidades de Integrador, Normalizador, Dicionarizador e Suporte Técnico (quando houver).


Cada Apresentação de BD Setorial deverá ser: 1) Coordenada pelo seu Integrador; 2) Possuir duração máxima de 30 minutos (realizada pelo Integrador, Normalizador, Dicionarizador e Suporte Técnico(quando houver); e 3) Ocorrer até a data prevista para o Exame Final das Disciplinas (29/06/2009). O objetivo de cada Apresentação é reportar, de forma sintética, para os demais integrantes da Empresa de ATMH, os aspectos mais relevantes encontrados durante o desenvolvimento dos respectivos BD Setoriais e sua Integrações na Holding (Nível 4), a fim de otimizar o compartilhamento das experiências adquiridas com o desenvolvimento acadêmico dos Protótipos dos Sistemas de BD.

(Arq. = Aula15.2bCe24009m(EspecRequisitosPrjtFinal-ExameFinal).doc, atualizado até 15/06/09)

Anexo 1 à Especificação de Requisitos

do Projeto Final para a Disciplina CE-240
(Texto Fictício)
1. Exercício de Simulação de Jogos de Empresas -


Os alunos integrantes da Turma de Pós-Graduação em Engenharia Eletrônica e Computação na Área de Informática (PG/EEC-I) de 2009 do ITA receberam uma proposta coletiva e irrecusável de emprego do Gerente Geral da Empresa de ATMH, uma empresa Holding Multinacional Brasileira de competência e renome internacional, que decidiu investir pesado na América do Sul, a partir do 2º semestre de 2009.


A proposta em questão prevê a elaboração imediata de um Anteprojeto de BD para a Empresa de ATMH, que estará se instalando, a partir do 2º Semestre de 2009, também na região Sudeste do País, para concorrer e competir, agressivamente, no emergente e promissor MERCOSUL.


Tal proposta consiste de “Um Estágio de 14 dias, bem remunerado", a ser realizado do dia 15/06 à 29/06/2009, quando todos os integrantes da Disciplina deverão deslocar-se, “virtualmente”, para a região Sudeste do País e desenvolver um Protótipo de Sistema de BD Holding (BDH) para a Empresa de ATMH, que possa ser utilizado num Exercício de Simulação de Jogos de Empresas.


Tal solicitação prendeu-se aos seguintes fatos: a) A situação vem melhorando bastante nos últimos anos no Cone Sul da América do Sul; b) Principalmente, após a estabilização da moeda e o controle da inflação no Brasil; c) O País já representa o sétimo mercado mundial de consumo; e d) Ele vem influenciando, de forma positiva, os demais integrantes do MERCOSUL, de modo a convencê-los a se transformar num bloco de negociação sempre presente na tendência atual de globalização das economias modernas.


Na última reunião do Conselho da Empresa de ATMH, foram aprovados, por unanimidade, investimentos significativos para os próximos dez anos no MERCOSUL.


Com isso, os melhores e mais competentes profissionais da Empresa, em nível mundial, foram deslocados para São Paulo visando contratar jovens Pós-graduandos de Computação das melhores escolas de Engenharia do País, bolsistas ou não de Pós-Graduação da área, a fim de integrarem a nova Empresa de ATMH, desde as fases iniciais de planejamento e desenvolvimento de Sistemas de Informação baseados nas Técnicas e Tecnologias de BD.


Após realizar as entrevistas com 15 alunos de Pós-Graduação do ITA atualmente cursando a Disciplina CE-240, no 1o Sem de 2009, o recém escolhido Diretor Geral para a filial da ATMH na América do Sul resolveu contratar, em bloco, todos os integrantes da referida Disciplina, para realizar um Estágio Probatório de 14 dias (de 15/06 à 29/06/09), tempo necessário para elaborar um Protótipo de um Banco de Dados para a nova Holding, reutilizando, ao máximo possível, todos os Exercícios de Laboratório realizados pelos alunos da Disciplina, utilizando o SGBD ORACLE 11g SPATIAL para a filial da ATMH na América do Sul, para funcionar num Cenário de Simulação de Jogos de Empresas no MERCOSUL, aproximando-o, ao máximo possível, da realidade.


Em função disso, decidiu-se utilizar toda a capacitação que vem sendo obtida na Disciplina CE-240 para desenvolver o que está sendo solicitado para a ATMH, inserindo-se o menor número possível de modificações nos Modelos de Dados Corporativos das duas Empresas, que estão se associando numa Join Venture. Para isso, foi estabelecido o limite máximo desejável de 10% de modificações nos Modelos de Dados Corporativos obtidos até então, no desenvolvimento da Disciplina (ListEx 6), para que o mesmo possa ser reutilizado para armazenar e recuperar, o mais rápido possível, informações administrativas e/ou operacionais sobre o Jogo de Empresa solicitado, envolvendo tanto o Cenário quanto os Modelos já em fase adiantada de desenvolvimento.


Para que possam contribuir para o desenvolvimento de uma pequena parte deste Protótipo de Jogos de Empresas, foi estipulado então que cada um dos Grupos de alunos envolvidos nos bancos de dados Setoriais da Disciplina deverá elaborar e apresentar em Grupo, para este Protótipo de Sistema de BD, apenas 03 (três) Consultas (Queries) específicas para o seu Banco de dados Setorial inserido no contexto do seu BD BD Corporativo, que deverá ser integrado em um contexto ainda maior do BD da Empresa de ATMH.


Foi decidido que, para cada um dos Aplicativos de BD existentes, deverão ser implementadas, implantadas e testadas neste Projeto Final mais 3 (três) Consultas (12ª 13ª e 14ª Queries), a partir de cada uma das homepages dos Alunos, sendo uma Consulta para cada nível de decisão: Operacional, Tático e Estratégico, dentro do Cenário descrito abaixo, e para cada Grupo de Banco de Dados Setorial, uma View, uma Trigger e uma Storage Procedure. 
2. Cenário do Estudo de Caso de Jogos de Empresas com a ATMH -


O Cenário deste Exercício de Jogos de Empresas, baseado na tecnologia de BD, abrange toda a região Amazônica do MERCOSUL.


Este Exercício de Simulação de Jogos de Empresas deverá abranger apenas a empresa “Holding de Aquisição, Tratamento e Monitoramento de Dados Hidrológicos da Amazônia – ATMH” e do seu Projeto de Sistema de mesmo nome. Esta Empresa sofrerá uma Reengenharia e deverá ser composta, inicialmente, de alguns Setores. É desejável que cada um desses Setores receba uma denominação própria (Por exemplo: ALFA, BRAVO, DELTA, CHARLIE, entre outros), escolha um Logotipo e seja Renomeado por seus integrantes.

Para isso, cada Setor deverá ser considerado como se fosse “Uma Pequena Empresa dentro da Empresa ATMH”, e possuir 5 + ou – 2 BD Setoriais, a serem integrados, mais tarde, em apenas dois BD Corporativos e um só BD Holding para a Empresa ATMH.
2.4.2 Especificações de Requisitos -


Para armazenar e recuperar as informações referentes aos seus Aplicativos de BD nos 3 (três) diferentes níveis de decisão (Operacional, Tático e Estratégico), cada Aluno deverá empenhar-se em explorar, da melhor forma possível, os conhecimentos disseminados na Disciplina CE-240 até o momento, bem como as suas experiências anteriores na Área da temática escolhida.


Recomenda-se a utilização de criatividade e de raciocínio abstrato dentro dos Protótipos do BD Corporativos que vêm sendo modelados pelos integrantes de cada uma das Disciplinas, e o máximo de reusabilidade para o Anteprojeto da Empresa ATMH, inserindo-se um mínimo de modificações possíveis (no máximo 10%) no Modelo de Dados da Holding.

2.4.3 Exemplos de Consultas a serem Elaboradas -


Considerando-se, por exemplo, um Aplicativo de Banco de Dados para um Setor Fictício de uma Empresa qualquer denominado “Controle de Projetos Heterogêneos”, algumas consultas poderiam vir a ser implementadas e implantadas:
1) Uma Consulta típica do Nível de Decisão Operacional seria -

“Quais Projetos Heterogêneos o Gerente de Produtos da Empresa com filial na América do Sul deveriam ser considerados para cumprir pelo menos um dos 5 (cinco) itens constantes da Política traçada para a Empresa Holding no MERCOSUL ?" (Vide Exemplo de Políticas sugeridas no Anexo da ListEx 6);

2) Uma Consulta típica do Nível de Decisão Tático seria - 

“Para a realização dos dois primeiros itens constantes da Política, quais Projetos existentes nos BD Setoriais possuem qualificações apropriadas para um desenvolvimento integrado ?”; e

3) Uma Consulta típica do Nível de Decisão Estratégico seria - 

“Para a realização dos três últimos itens constantes da Política 3, 4 e 5, quantos e quais serão os recursos necessários a serem alocados, em termos de Recursos Humanos, Hardware e Software ?”
2.4.4 Resultados Esperados -


Com a implementação deste Projeto de Sistema de Banco de Dados na Empresa ATMH na América do Sul e no ITA, espera-se o seguinte:

1) Determinar, se é possível começar a modelar, pelo menos academicamente, na turma de Pós-Graduação do ITA de 2009, alguns Exercícios de Jogos de Empresa, utilizando-se, inicialmente, as Técnicas e as Tecnologias de BD disponíveis;


2) Determinar, se é possível começar a utilizar as Tecnologias de BD Corporativos Georreferenciados, Administrativos, Operacionais e de Infra-estrutura em Cenários de Jogos de Empresa; e finalmente,


3) Determinar, se é possível implementar e implantar, nos dias de hoje, academicamente, um Exercício de Jogos de Empresas como este, nesta Disciplina do Programa de Pós-Graduação do ITA.

Espera-se ainda que os resultados a serem obtidos, a partir desta experiência acadêmica, venham a dar subsídios tanto para a melhoria do desenvolvimento dos Sistemas de Informação baseados nas Tecnologias de BD e de Redes de Computadores na Empresa Fictícia ATMH e no ITA, como para a vida profissional dos Alunos que se encontram realizando a Disciplina CE-240, neste 1º Semestre de 2009.






(Autor = Prof. Cunha ITA/IEC/IECT, Junho 2009.)

(Arq. = Aula15.2bCe24009m(EspecRequisitosPrjtFinal-ExameFinal).doc, atualizado até 15/06/09).
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